
新潟県国際交流協会
Niigata International Association

にいがたけんこくさいこうりゅうきょうかい

新潟県国際交流プラザ
Niigata International Plaza

にいがたけんこくさいこうりゅう ぷ ら ざ

〒950-0078

新潟県新潟市中央区万代島5-1 万代島ビル2階（朱鷺メッセ内）
にいがたけんにいがた しちゅうおう く  ばんだいじま　　　　 ばんだいじま び る　   かい　  と  き　め  っ   せ  ない

（代）025-290-5650

（代）nia21c@niigata-ia.or.jp

https://www.niigata-ia.or.jp

Niigata International Association

　「外国人相談センター」は、

新潟県からの委託を受けて、

公益財団法人新潟県国際交流

協会（NIA）が運営しています。

NIAは、幅広い県民のみなさま

の参加による国際交流、国際

協力、多文化共生の地域づく

りを推進し、世界に開かれた新潟県の実現を図ることを目的に、

様々な事業を実施しています。

　　 がいこくじん そうだん せ ん た ー

にいがたけん　　　　　 い たく     う　　　　　　

こうえきざいだんほうじんにいがたけんこくさい こうりゅう

きょうかい　　　　　　 うんえい

　　　　　 はばひろ　 けんみん

　　さん か　　　　　 こくさいこうりゅう   こく さい

きょうりょく た ぶん か きょうせい         ち いき　　　　　　　

         すいしん　　　 せ かい　  ひら　　　　　 にいがたけん　 じつげん　 はか                 もくてき

さまざま　 じ ぎょう じっし

■国旗、民族衣装の貸出

■当協会の刊行物・イベント案内チラシ等の送付

■県立美術館等入館助成券の進呈

こ っ き みんぞくいしょう　 かしだし

とうきょうかい　 かんこうぶつ い べ ん と あんない ち ら し とう　 そう ふ

けんりつ びじゅつかんとうにゅうかんじょ せい けん　　しんてい

■国際化推進活動助成金（上限20万円）の利用

■国際交流プラザの貸出、パネル展示

こくさい か すいしんかつどうじょせいきん じょうげん　　　 まんえん　　 り よう

こくさいこうりゅうぷ ら ざ 　 かしだし ぱ ね る てん  じ

■県内レストラン飲食代等割引の適用
けんない れ す と ら ん いんしょくだいとうわりびき てきよう

年会費
ねんかい ひ 個人会員：  3,000 円（1口以上 /年）

団体会員：10,000円（1口以上 /年）

こ じんかいいん　　　　　　　　　 えん　　 くち い じょう　  ねん

だんたいかいいん　　　　　　　　　 えん　　　くち い じょう　  ねん

「外国人相談センター」に併

設されている新潟県国際交

流プラザは、国際交流に関す

る様々な資料や情報が集

まっています。パンフレット・

図書・雑誌・新聞などを自由

に見ることができるほか、イ

ベントなども開催しています。だれでも利用できるスペース

ですので、ぜひお気軽にお立ち寄りください !

　　 がいこくじんそうだん せ ん た ー 　　　へい

せつ　　　　　　　　　   にい がたけん こく さい こう

りゅう ぷ ら ざ　　　　　 こくさいこうりゅう　 かん　　　　

      さま ざま　　 し りょう　　 じょう ほう　　 あつ

　　　　　　　　　　　　　　　ぱ ん ふ れ っ と 　

と し ょ 　  ざっ し 　 しんぶん       じ ゆう　 　

  み 　 　 　 　 　 　 　 　 　           い

べ ん と 　 　 　 かいさい　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 り よう          す ぺ ー す

　　　　　　　　　　　　 き がる 　　　 た　　 よ

新潟県国際交流プラザにおいでください !
にいがたけん こくさいこうりゅう ぷ    ら    ざ

新潟県国際交流協会
にいがたけん こくさい こうりゅうきょうかい

アクセスMAP
あ く せ すあ く せ す

無料
Free

NIA賛助会員になりませんか？
さんじょかいいん

個人会員の特典
  こ じん かい いん　     とく てん  こ じん かい いん　     とく てん

へいじつ ご ぜん じ じ ぷんご　ご

ど にちしゅくじつ い べ ん と かいさい じ　　 のぞ　　　　　　　　 ねんまつ ねん し へいかん
平日　午前9時～午後5時30分

※土日祝日（イベント開催時を除く）および年末年始は閉館

開館時間
かい かん   じ   かんかい かん   じ   かん

公益財団法人新潟県国際交流協会
こう  えき  ざい だん ほう じん  にい がた けん こく さい こう りゅうきょうかい

団体会員の特典
だん たい かい いん　 とく てんだん たい かい いん　 とく てん

団体・個人会員共通の特典
だんたい　　 こ じん かい いんきょうつう　　  とく てんだんたい　　 こ じん かい いんきょうつう　　  とく てん

025-249-8122

バスセンターバスセンター

ラブラ万代ラブラ万代

新潟日報メディアシップ新潟日報メディアシップ

佐渡汽船佐渡汽船

八千代橋八千代橋

東堀通

東堀通
古町通

古町通
西堀通

西堀通

新潟伊勢丹新潟伊勢丹

ホテルオークラ新潟ホテルオークラ新潟

新潟グランドホテル新潟グランドホテル

NEXT21NEXT21

柳都大橋柳都大橋

萬代橋萬代橋

Sado Kisen FerrySado Kisen Ferry

外国人相談センター

【朱鷺メッセ内】

Multilingual Consultation Center

新潟県国際交流協会
Niigata International Association

Toki Messe

が いこくじん そうだん せ ん た ー

Niigata Grand HotelNiigata Grand Hotel

Ryuto BridgeRyuto Bridge

Bandai BridgeBandai Bridge

Yachiyo BridgeYachiyo Bridge

Niigata Isetan
Department Store
Niigata Isetan
Department Store

Niigata Nippo Media ShipNiigata Nippo Media Ship

LovelaBandaiLovelaBandai

Bus CenterBus Center

新潟駅Niigata Station

Niigata Station

Hotel Okura NiigataHotel Okura Niigata
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万代島ビル2階 フロアマップ（Bandaijima Building 2F Floor Map）（Bandaijima Building 2F Floor Map）

ペディストリアンデッキ（Pedestrian Deck）ペディストリアンデッキ（Pedestrian Deck）
エスプラナード（Esplanade）エスプラナード（Esplanade）
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センター
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Niigata
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Center

Niigata
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Center

アトリウムアトリウム

アートギャラリー万代島アートギャラリー万代島
Art Gallery BandaijimaArt Gallery Bandaijima

長美堂長美堂
Art Gallery
Choubido
Art Gallery
Choubido

情報工房DOC情報工房DOC
Joho Kobo DOCJoho Kobo DOC

カフェ スポットカフェ スポット
Café SpotCafé Spot

レストラン Bambiレストラン Bambi
Restaurants BambiRestaurants Bambi

コンビニ エブリーワンコンビニ エブリーワン
convenience store
Every One
convenience store
Every One

AtriumAtrium

連絡通路連絡通路
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外国人相談センター外国人相談センター
Multilingual Consultation CenterMultilingual Consultation Center

がいこくじんそうだん せ ん た ー

（2023年４月現在）

Multilingual Consultation Center
外国人相談センター
が い こ く じ ん そ う だ ん せ ん た ー

新潟県外国人総合相談センター
に い が た け ん が い こ く じ ん そ う ご う そ う だ ん せ ん た ー

Multilingual General Consultation Center of Niigata

ศูนย์ให้คำปรึกษาการครองชีพหลากหลายภาษา
外国人咨询中心

Trung tâm Tư vấn đời sống Đa ngôn ngữ
Многоязычный консультационный центр

Centro Multilingüe de Consulta
Centro de Consulta Multilíngue

ばん だい じま   び る    かい    ふ ろ あ ま っ ぷばん だい じま   び る    かい    ふ ろ あ ま っ ぷ
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外国にルーツを持つ方、そのご家族、ご関係者の皆様の様々な困りごとを多言語で相談できる窓口です。

公的機関・関係機関と連携しているので、必要な窓口につなぐことで問題解決をサポートします。プライバシーは厳守されます。お気軽にご相談ください。

がい こく　   る　 ー　 つ　 も　　  かた　　　　　　     か ぞく　　   かん けい しゃ　    みなさま　   さま ざま　　 こま　　　　　　　　　 た  げん ご そうだん　　　　　　 まど ぐち

こう てき き かん　　 かん けい  き かん　　 れんけい　　　　　　　　　　　　　　 ひつ よう　　  まど ぐち　　　　　　　　　　　　 　　　 もん だいかい けつ　   さ    ぽ  ー  と　　　　　　　　　  ぷ  ら    い    ば    し   ー　   げん しゅ　　　　　　　　　　　　　 き がる　　　 そう だん

ことばや文化、習慣の違いなどから
、日本での生活に

問題や悩みを抱えている方々の力
になります !

　　　　　　　　 ぶん  か
しゅうかん　　 ちが　　　

　　　　　　　　 に ほん　　　   せいかつ

もん だい　　 なや　　　
かか　　　　　　　    かたがた　 ちから 外国人相談センター

が い こ く じ ん そ う だ ん せ ん た ー

新潟県外国人総合相談センター
に い が た け ん が い こ く じ ん そ う ご う そ う だ ん せ ん た ー

対応言語
たい おう げん ごたい おう げん ご

それ以外の言語
い がい　   げん ご

韓国語・ネパール語・インドネシア語 など
かんこく ご　 ね  ぱ  ー  る   ご　  い ん ど  ね  し あ ご

通訳ソフトなどでの対応となります。
つうやくそ ふ と 　　　　　　 たいおう10：00～ 14：00

木曜日
もく よう びもく よう び

スペイン語
す ぺ い ん ご

10：00～ 14：00

木曜日
もく よう びもく よう び

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

10：00～ 16：00

火曜日
か  よう びか  よう び

ベトナム語
べ と な む ご

10：00～ 17：00

火曜日
か  よう びか  よう び

タイ語
た い ご

10：00～ 17：00

月曜日
げつよう びげつよう び

フィリピノ語
ふ ぃ り ぴ の ご

10：00～ 17：00 10：00～ 17：00

10：00～14：00

10：00～17：00

日本語
に ほん  ご

ロシア語
ろ し あ ご

月～金曜日
げつ　　 きん よう びげつ　　 きん よう び

пн-пят

Lunes

Jueves

วันอังคาร

Quinta

Thứ ba

水曜日
すい よう びすい よう び

10：00～17：00月～金曜日
げつ　　きんよう びげつ　　きんよう び

英語
えい  ご

中国語
ちゅうごく ご

月・金曜日
げつ きんようびげつ きんようび

 Monday/Friday Monday/Friday

木曜日
もくよう びもくよう び

ThursdayThursday

来所、電話、Eメール、オンライン（Zoom）。 相談無料（通話料がかかります）。
らい しょ でん わ　    め ー る　 お ん ら い ん　　　　　　　 　　 そうだん む りょう つう わ りょう

相談方法
そうだんほうほうそうだんほうほう

在留資格、仕事、教育、医療、福祉など生活全般の相談や情報提供。

※公文書の翻訳や個人的・営利目的の通訳翻訳、通訳派遣は行っていません。

ざいりゅう し かく     し ごと きょういく    い りょう  ふく し　　　　 せいかつ ぜん ぱん　　 そうだん　 じょうほうていきょう

　　こうぶんしょ　   ほんやく　    こ じんてき えい り もく てき　 つうやくほんやく つうやく は けん　 おこな

相談内容
そうだんないようそうだんないよう

窓口開設時間
まどぐちかいせつ  じ  かんまどぐち かい せつ  じ  かん

かく げん ご　  つう やく か のう じ かん　 みぎ　 ひょう

各言語の通訳可能時間は右の表のとおりです。

げ つ よ う 　 き ん よ う
そうだんうけつけ

10：00～17：00（相談受付は16：30まで）月曜～金曜

毎週火曜日 13：00～17：00（日本語、英語、中国語、タイ語、ベトナム語、ロシア語）
まいしゅうか よう び　　　　　　　　　　　　　　　　 　　に ほん  ご   えい ご　ちゅうごく ご　   た　い ご　  べ と な む ご　　 ろ し あ ご

○教  育  相  談
きょう　 いく　　そう　　だんきょう　 いく　　そう　　だん

隔月第3木曜日 13：00～17：00（日本語、英語、スペイン語、ポルトガル語、ロシア語）
かくげつだい もくよう び　　　　　　　　　　　　　　　 　　　に ほん ご   えい ご　   す ぺ い ん ご　 ぽ る と が る ご　 ろ し あ ご

○法  律  相  談
ほう　　りつ　　そう　　だんほう　　りつ　　そう　　だん

毎月第4水曜日 10：00～17：00（日本語、中国語、ロシア語）
まい つきだい すい よう び　　　　　　　　　　　　　　　　 　　　 に ほん ご   ちゅうごく ご　 ろ し あ ご

○行政書士相談
ぎょうせいしょ  し  そう だんぎょうせいしょ  し  そう だん

○入管手続相談
にゅうかん て つづきそう だんにゅうかん て つづきそう だん

毎月第2火曜日 13：00～17：00（日本語、タイ語、ベトナム語、ロシア語）
まいつきだい　 か よう び　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 に ほん ご      た い ご　 べ と な む ご　 ろ し あ ご

専門相談
せんもんそうだんせんもんそうだん

　　　　　　　　　　　 ぶん や　   せんもん か　　    そうだん　 おう　　　　　　　 よ  やく ゆうせん

それぞれの分野の専門家が、相談に応じます（予約優先）。

　　よ てい　 へんこう　　　　　 ば あい

※予定が変更になる場合があります。

新潟市中央区万代島5-１万代島ビル2階（朱鷺メッセ内）
にい がた し ちゅうおう く ばん だい じま　　　　 ばん だいじま び る 　  かい と き め っ せ ない

相談専用ダイヤル相談専用ダイヤル
そうだんせんよう だ い や る

025-241-1881
相談専用アドレス相談専用アドレス
そうだんせんよう あ ど れ す

nia10@niigata-ia.or.jp

ホームページホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

FacebookFacebook
https://www.niigata-ia.or.jp/foreign/ https://www.facebook.com/Foreign

ResidentConsultationCenterofNiigata

Русский язык

Filipino/Tagalog

Español Português

ภาษาไทย Tiếng Việt

中文 English

周三
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